23

TỔNG HỢP Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI THÀNH PHỐ KON TUM

GỬI ĐẾN KỲ HỌP THỨ 10 HĐND TỈNH KHÓA XI

Ý kiến, kiến nghị của cử tri thành phố Kon Tum gửi đến Kỳ họp thứ 9 HĐND tỉnh Khóa XI là 29 kiến nghị. Đến nay, UBND tỉnh đã trả lời 29 kiến nghị. Cụ thể như sau:
(Để đại biểu tiện tra cứu, xin giữ nguyên số thứ tự các kiến nghị của cử tri đã được UBND tỉnh trả lời tại Báo cáo số 328/BC-UBND ngày 31/10/2020 về kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước và sau Kỳ họp thứ 10 HĐND tỉnh khóa XI. Dưới đây viết tắt là Báo cáo 328).

I. Kiến nghị nhiều lần: 03 kiến nghị.

Câu 9. Cử tri Lê Duy Hưng, thôn Trung Nghĩa Đông, xã Kroong: Sau Kỳ họp thứ 6 Hội đồng nhân dân tỉnh Khóa XI, tôi đã kiến nghị các ngành chức năng sớm giải quyết điểm đen thường xảy ra tại nạn giao thông chết người (đoạn qua nhà ông Huỳnh Ngọc Thanh, thôn Trung nghĩa Tây) trên Tỉnh lộ 675. Sau buổi tiếp xúc cử tri đã được Tổ đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh và Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh đi kiểm tra và hứa sẽ làm trong đầu năm 2019 và giao cho xã vận động gia đình ông Huỳnh Ngọc Thanh tháo dỡ nhà, cây ăn trái, hoa màu trong hành lang an toàn giao thông đường bộ để đơn vị thi công mở rộng đường. Xã đã vận động tháo dỡ, chặt cây xong vào năm 2019 nhưng đến nay chưa thực hiện việc mở rộng đường. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải sớm kiểm tra, nắn chỉnh, mở rộng đường để bảo đảm an toàn cho người tham gia giao thông, nhất là học sinh đi học trên đoạn đường này.

Trả lời: Ghi nhận ý kiến kiến nghị của cử tri, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh đã đi kiểm tra thực tế hiện trường và thống nhất chủ trương giao Sở Giao thông vận tải hoàn thiện thủ tục đầu tư theo quy định để sớm sửa chữa, cải tạo đoạn tuyến, khắc phục điểm đen này(
).
Câu 10. Cử tri Lê Tự Sương, tổ dân phố 2, phường Nguyễn Trãi: Hiện nay, trên trục đường Nguyễn Văn Linh có một số hộ gia đình có nhu cầu tách thửa đất để tặng cho con xây dựng nhà ở nhưng chiều rộng thửa đất không đủ 5 mét là chưa đảm bảo theo quy định tại Quyết định 62/2014/QĐ-UBND ngày 18 tháng 11 năm 2014 của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum về việc quy định diện tích tối thiểu được tách thửa đối với đất ở. Cử tri đã kiến nghị(
)Ủy ban nhân dân tỉnh điều chỉnh quyết định nêu trên để tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân dân được tách thửa, yên tâm xây dựng nhà ở.
Trả lời: Thực hiện Thông báo số 340/TB-UBND ngày 04 tháng 10 năm 2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở Tài nguyên và Môi trường đã phối hợp với các sở, ngành tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh sửa đổi Quyết định 62/2014/QĐ-UBND ngày 18 tháng 11 năm 2014, tuy nhiên, dự thảo sửa đổi còn một số điểm các ngành còn có ý kiến khác nhau, ngày 19 tháng 5 năm 2020 Sở Tài nguyên và Môi trường đã có công văn 1197/STNMT-CCQLĐĐ gửi lấy ý kiến của Bộ Tài nguyên và Môi trường, sau khi có ý kiến của Bộ Tài nguyên và Môi trường, hiện nay Sở Tài nguyên và Môi trường đã tổng hợp, xin ý kiến thành viên Ủy ban nhân dân tỉnh và tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh Quyết định sửa đổi Quyết định số 62/2014/QĐ-UBND cho phù hợp với thực tế tại địa phương, đảm bảo theo quy định hiện hành.
Câu 11. Cử tri phường Thống Nhất: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét lại việc giá đền bù đất nông nghiệp khi bị thu hồi, vì giá đền bù quá thấp (42.500 đồng/m2), chênh lệch cao so với giá mua trên thị trường gây thiệt thòi cho người dân(
). Hiện nay có nhiều cá nhân mua với giá 150.000đ/m2.
Trả lời: Việc bồi thường đất nông nghiệp khi thu hồi đất thực hiện dự án trên địa bàn thành phố Kon Tum được bồi thường bằng tiền theo giá đất cụ thể tại thời điểm khi Nhà nước thu hồi đất theo quy định, giá đất cụ thể do đơn vị tư vấn phối hợp với Ủy ban nhân dân các xã, phường thực hiện khảo sát giá thị trường, xây dựng giá đất cụ thể để tính tiền bồi thường thực hiện dự án trình Hội đồng thẩm định giá đất tỉnh tổ chức thẩm định và trình Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt để áp dụng thực hiện bồi thường. Vì vậy, giá đất cụ thể để tính tiền bồi thường đất khi Nhà nước thực hiện dự án trên địa bàn Phường Thống Nhất là sát với giá đất thị trường tại thời điểm thu hồi đất. 
Giá đất qua khảo sát một số trường hợp giao dịch thành công thông qua việc chuyển nhượng quyền sử dụng đất nông nghiệp tại địa bàn phường Thống Nhất vào thời điểm tháng 6 và tháng 7 năm 2018, cụ thể: Hộ bà Y Byơt thường trú tại phường Thống Nhất, thành phố Kon Tum chuyển nhượng cho ông Hoàng Thanh Quang, tổ 6, phường Thắng Lợi, thành phố Kon Tum giá chuyển nhượng là 43.500 đồng/m2 và Hộ ông Bruch thường trú tại phường Thống Nhất, thành phố Kon Tum chuyển nhượng cho ông Hồ Hữu Hiền tại phường Thống Nhất, thành phố Kon Tum, giá chuyển nhượng là 40.000 đồng/m2”. Như vậy giá đất nông nghiệp được Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt để đền bù 42.500 đồng/m2 là phù hợp giá chuyển nhượng quyền sử dụng đất nông nghiệp thực tế tại địa phương.
II. Kiến nghị chung: 06 kiến nghị.
Câu 13. Cử tri Trịnh Quang Huy, tổ dân phố 3, phường Duy Tân và cử tri Võ Tá Công, tổ 5, phường Nguyễn Trãi: Nghị định 34/2019/NĐ-CP ngày 24 tháng 04 năm 2019 của Chính phủ “về sửa đổi, bổ sung một số quy định về cán bộ công chức cấp xã và người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố” có hiệu lực cách đây đã một năm; một số nơi đã áp dụng. Về chế độ, chính sách đối với người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố với ba chức danh: Bí thư chi bộ; Trưởng thôn hoặc Tổ trưởng tổ dân phố; Trưởng Ban công tác Mặt trận được ngân sách nhà nước thực hiện khoán quỹ phụ cấp bằng 3,0 lần mức lương cơ sở để chi trả hàng tháng. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh khi trình Hội đồng nhân dân tỉnh thông qua phải được truy lĩnh cho các chức danh này.

Trả lời: Thực hiện chỉ đạo của Thường trực Hội đồng nhân dân tỉnh tại Văn bản số 95/HĐND-CTHĐ ngày 20 tháng 9 năm 2019, Ủy ban nhân dân tỉnh đã có Công văn số 2858/UBND-KTTH ngày 29 tháng 10 năm 2019 về thực hiện các quy định về số lượng, chế độ phụ cấp đối với người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã và ở thôn, tổ dân phố; việc chi trả phụ cấp cho người hoạt động không trách trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố tiếp tục thực hiện theo Nghị quyết số 04/2014/NQ-HĐND ngày 11 tháng 7 năm 2014 của Hội đồng nhân dân tỉnh về chức danh, số lượng, một số chế độ, chính sách đối với những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã và ở thôn, tổ dân phố cho đến khi có văn bản mới của cấp có thẩm quyền. Do đó việc cử tri đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh khi trình Hội đồng nhân dân tỉnh thông qua phải được truy lĩnh cho ba chức danh nêu trên là không có cơ sở để thực hiện.
Triển khai thực hiện Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 24 tháng 4 năm 2019 của Chính phủ(
) và Thông tư số 13/2019/TT-BNV ngày 06 tháng 11 năm 2019 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ(
), Ủy ban nhân tỉnh trình Hội đồng nhân dân tỉnh kỳ họp thứ 10 năm 2020 ban hành Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16 tháng 7 năm 2020 Quy định chức danh, số lượng, một số chế độ, chính sách đối với những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố, người trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố trên địa bàn tỉnh Kon Tum (có hiệu lực ngày 26 tháng 7 năm 2020), theo đó đã quy định rõ mức phụ cấp đối với những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố (Tại khoản 6 Điều 2 và Điều 3 của Nghị quyết). Tại Khoản 2 Điều 1 Thông tư số 14/2018/TT-BNV ngày 03 tháng 12 năm 2018 của Bộ Nội vụ(
) quy định “Mỗi thôn có Trưởng thôn, mỗi tổ dân phố có Tổ trưởng tổ dân phố. Trường hợp cần thiết thì có 01 Phó Trưởng thôn, 01 Phó Tổ trưởng tổ dân phố”.

Như vậy, theo quy định trong trường hợp cần thiết thì thôn, tổ dân phố có thể bố trí 01 Phó Trưởng thôn, 01 Phó Tổ trưởng tổ dân phố để hoạt động. Căn cứ Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 24 tháng 4 năm 2019 của Chính phủ và Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16 tháng 7 năm 2020 của Hội đồng nhân dân tỉnh thì chức danh Phó Trưởng thôn và Phó Tổ trưởng tổ dân phố được gọi là người trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố. Mức chi bồi dưỡng đối với người tham gia công việc ở thôn, tổ dân phố là 100.000 đồng/người/ngày.  Căn cứ vào các khoản thu từ đoàn phí, hội phí khoán cho các đoàn thể, mức khoán kinh phí hoạt động cho mỗi thôn, tổ dân phố được quy định tại khoản 2 Điều 6 Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND và từ các nguồn quỹ khác (nếu có), Ủy ban nhân dân cấp xã tùy theo tình hình cụ thể trên địa bàn để bố trí số lượng người tham gia công việc ở thôn, tổ dân phố (Phó Trưởng thôn, Phó Tổ trưởng tổ dân phố) và thực hiện chi bồi dưỡng theo quy định.

Câu 14. Cử tri tổ dân phố 7, Phường Quang Trung: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh cho cử tri biết việc tăng giá nước sinh hoạt thuộc thẩm quyền của cơ quan nào? Căn cứ vào bản hợp đồng sử dụng nước sinh hoạt theo giá cũ nhưng hiện nay thu giá nước mới là sai với hợp đồng. Việc tăng giá nước sinh hoạt đã lấy ý kiến nhân dân biết chưa? tăng phí bảo vệ môi trường từ 5-10%... Việc kiểm tra, giám sát Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum thuộc cơ quan, đơn vị nào? Chất lượng nước có công bố mẫu xét nghiệm nước trên thông tin đại chúng cho dân biết không?.
Trả lời: (i) Về thẩm quyền quyết định giá nước sạch: Tại khoản 7 Điều 1 Nghị định số 149/2016/NĐ-CP ngày 11 tháng 11 năm 2016 của Chính phủ(
) quy định: Ủy ban nhân dân quy định giá nước sạch sinh hoạt và tại Điều 9 Thông tư liên tịch số 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT ngày 15 tháng 5 năm 2012 của liên Bộ: Tài chính-Xây dựng-Nông nghiệp phát triển nông thôn “Về hướng dẫn nguyên tắc, phương pháp xác định và thẩm quyền quyết định giá tiêu thụ nước sạch tại các đô thị, khu công nghiệp và khu vực nông thôn” quy định Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt phương án giá nước sạch do đơn vị cấp nước trình và ban hành biểu giá nước sạch sinh hoạt cụ thể trên địa bàn của tỉnh phù hợp với khung giá do Bộ Tài chính ban hành, do đó, việc ban hành giá nước sạch sinh hoạt và điều chỉnh tăng giá thuộc thẩm quyền quyết định của Ủy ban nhân dân tỉnh theo quy định của pháp luật.

(ii) Về kiến nghị hợp đồng sử dụng nước sinh hoạt theo giá cũ mà thu giá mới là sai với hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ cấp nước đang được Công ty ký với khách hàng đã được Công ty đăng ký hợp đồng mẫu qua Sở Công Thương tỉnh Kon Tum theo quy định và được Sở Công Thương tỉnh Kon Tum chấp nhận đăng ký hợp đồng theo mẫu, điều kiện giao dịch chung tại Thông báo số 07/TB-SCT ngày 20 tháng 5 năm 2019 và được công bố trên trang thông tin điện tử của Sở Công Thương (http://sct.kontum.gov.vn). Trong đó, tại Điều 3 của Hợp đồng mẫu có quy định“Khi Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum quyết định thay đổi giá nước thì bên A sẽ thông báo trên các phương tiện thông tin đại chúng biểu giá mới và thời điểm áp dụng. Trường hợp này, hai bên không phải sửa đổi, bổ sung và/hoặc ký lại hợp đồng”. Như vậy, theo quy định trên khi Ủy ban nhân dân tỉnh quyết định điều chỉnh giá tiêu thụ nước sạch sinh hoạt thì Công ty có trách nhiệm thông báo trên các phương tiện thông tin đại chúng về biểu giá mới và thời điểm áp dụng, không phải sửa đổi, bổ sung hoặc ký lại hợp đồng.
Việc thông báo trên các phương tiện thông tin đại chúng, trước khi thực hiện việc thu tiền sử dụng nước theo biểu giá mới trên địa bàn thành phố Kon Tum, Công ty đã thực hiện thông báo rộng rãi trên trang thông tin điện tử của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum (http://capnuockontum.com), Đài Phát thành và Truyền hình tỉnh Kon Tum (03 đêm: ngày 26, ngày 27 và ngày 28 tháng 11 năm 2019), Báo Kon Tum (03 số: số 3544 ngày 27 tháng 11 năm 2019, số 3545 ngày 29 tháng 11 năm 2019 và số 3546 ngày 02 tháng 12 năm 2019).

(iii) Về việc lấy ý kiến nhân dân trước khi tăng giá nước sinh hoạt: 

Tại Điều 20 Luật Quản lý giá năm 2013 quy định nguyên tắc định giá của Nhà nước “Bảo đảm bù đắp chi phí sản xuất, kinh doanh thực tế hợp lý, có lợi nhuận phù hợp với mặt bằng giá thị trường và chủ trương, chính sách phát triển kinh tế - xã hội của nhà nước trong từng thời kỳ; kịp thời điều chỉnh giá khi các yếu tố hình thành giá thay đổi”. 
Tại Điều 52 Nghị định số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 năm 2007 của Chính phủ quy định căn cứ lập, điều chỉnh giá nước máy: Nguyên tắc tính giá nước; điều kiện phát triển kinh tế - xã hội của đất nước, khu vực và thu nhập của người dân trong từng thời kỳ; quan hệ cung cầu về nước sạch; các chi phí sản xuất, kinh doanh nước sạch và lợi nhuận hợp lý của đơn vị cấp nước; có sự thay đổi về công nghệ sử lý, biến động về giá cả thị trường, cơ chế chính sách của nhà nước. Mặc khác, tại Điều 4 Thông tư liên tịch số 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT ngày 12 tháng 7 năm 2012 của Bộ Tài chính, Bộ Xây dựng, Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn quy định nguyên tắc điều chỉnh giá tiêu thụ nước sạch “Khi các yếu tố hình thành chi phí sản xuất, cung ứng nước sạch có biến động hoặc khi có sự thay đổi về công nghệ xử lý, quy chuẩn chất lượng dịch vụ; sự thay đổi về cơ chế chính sách nhà nước có liên quan làm giá tiêu thụ nước sạch tăng (hoặc giảm) thì ủy ban nhân dân cấp tỉnh xem xét điều chỉnh tăng (hoặc giảm) mức giá tiêu thụ nước sạch cụ thể cho phù hợp”. 

Tại Điều 53 Nghị định số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 năm 2007 của Chính phủ quy định việc lập và trình phương án giá tiêu thụ nước sạch “Đơn vị cấp nước lập phương án tiêu thụ nước sạch theo từng vùng phục vụ cấp nước đã được xác định, trình Ủy ban nhân dân cấp tỉnh xem xét, quyết định”. Tại khoản 1 Điều 56 Nghị định số 117/2007/NĐ-CP quy định quyền của khách hàng sử dụng nước sạch: “Được cung cấp đầy đủ, kịp thời về số lượng, bảo đảm về chất lượng dịch vụ đã nêu trong hợp đồng; yêu cầu đơn vị cấp nước kịp thời khôi phục việc cấp nước khi có sự cố; được cung cấp hoặc giới thiệu thông tin về hoạt động cấp nước; được bồi thường thiệt hại do đơn vị cấp nước gây ra; yêu cầu đơn vị cấp nước kiểm tra chất lượng dịch vụ, tính chính xác của thiết bị đo đếm, số tiền nước phải thanh toán; khiếu nại, tố cáo các hành vi vi phạm pháp luật về cấp nước của đơn vị cấp nước hoặc các bên có liên quan”.

Căn cứ các quy định trên, trong trường hợp các yếu tố chi phí đầu vào có tác động đến giá nước sinh hoạt (tăng hoặc giảm). Đơn vị cung ứng nước sạch xây dựng Phương án giá tiêu thụ nước sạch sinh hoạt gửi Sở Xây dựng, Sở Tài chính thẩm định. Sau khi có ý kiến thẩm định của các ngành liên quan, Công ty Cổ phần cấp nước Kon Tum hoàn thiện Phương án giá trình Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, quyết định. Tiếp thu ý kiến của cử tri, trong thời gian đến Sở Tài chính sẽ đề nghị Công ty Cổ phần cấp nước Kon Tum phối hợp các ngành liên quan và Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum tăng cường công tác tuyên truyền đến quần chúng Nhân dân biết trong trường hợp thay đổi giá nước sinh hoạt để nắm bắt tâm tư, nguyện vọng của Nhân dân phục vụ công tác xây dựng, điều chỉnh giá nước và tạo sự đồng thuận trong Nhân dân.  

(iv) Việc tăng phí bảo vệ môi trường từ 5%-10%: Tại khoản 1 Điều 6 Nghị định số 154/2016/NĐ-CP ngày 16 tháng 11 năm 2016 của Chính phủ “Về phí bảo vệ môi trường đối với nước thải”quy định “Mức phí bảo vệ môi trường đối với nước thải sinh hoạt là 10% trên giá bán của 1 m3 nước sạch chưa bao gồm thuế giá trị gia tăng...”. Vì vậy, việc thu mức phí bảo vệ môi trường đối với nước thải sinh hoạt trên địa bàn tỉnh Kon Tum 10% được thực hiện theo quy định tại Nghị định số 154/2016/NĐ-CP và Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum giao cho Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum có trách nhiệm thu phí bảo vệ môi trường đối với nước thải sinh hoạt của các đối tượng sử dụng nước do Công ty cung cấp qua đồng hồ sử dụng nước, với mức 10% trên giá bán của 01 m3 nước sạch (chưa bao gồm thuế giá trị gia tăng); các đối tượng không sử dụng nước sạch do Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum cung cấp thì giao cho Ủy ban nhân dân các xã (phường) thu. Việc thu phí trên Công ty nộp vào Ngân sách tỉnh Kon Tum, Công ty chỉ là đơn vị thu hộ cho ngân sách nhà nước.

(v) Kiến nghị của cử tri về việc kiểm tra, giám sát Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum thuộc cơ quan, đơn vị nào, chất lượng nước có công bố mẫu xét nghiệm nước trên thông tin đại chúng cho dân biết không?: Tại Thông tư số 41/2018/TT-BYT ngày 14 tháng 12 năm 2018 của Bộ Y tế ban hành “Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và quy định kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt” thì việc kiểm tra, giám sát chất lượng nước đối với Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum là do Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh thực hiện công tác ngoại kiểm định kỳ, đột xuất chất lượng nước sạch, tổ chức thực hiện hoạt động kiểm tra chất lượng nước sạch.

Tại Thông tư số 41/2018/TT-BYT ngày 14 tháng 12 năm 2018 của Bộ Y tế thì việc công bố mẫu xét nghiệm nước sinh hoạt được thông báo trên phương tiện thông tin đại chúng. Theo đó, Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum đã thực hiện nghiêm việc công khai kết quả thử nghiệm chất lượng nước sinh hoạt hàng tháng trên trang thông tin điện tử công ty (htt://capnuockontum.com) và thường xuyên báo cáo chế độ nội kiểm theo quy định cho các sở ngành liên quan. Đối với kết quả ngoại kiểm chất lượng nước sinh hoạt của công ty do cơ quan y tế địa phương kiểm tra định kỳ và cũng đều thông báo trên trang thông tin điện tử của ngành.

Câu 15. Các cử tri Nguyễn Trung Chín, tổ 2; Trần Văn Bắc, tổ 3; Hoàng Sỹ Mãn, tổ 11, Phường Quang Trung: (i) Cần thông báo cụ thể để người dân biết về vấn đề lắp đặt hệ thống nước máy; về chi phí trước và sau đồng hồ đo nước thực hiện như thế nào?. (ii) Kiểm tra, xem xét hiện nay chất lượng nước sinh hoạt không đảm bảo và theo quy định của nhà nước thì cứ 05 năm phải thay đồng hồ nước miễn phí cho hộ dân. (iii) Xem xét việc cắt đường để lắp hệ thống nước nhưng không trả lại nguyên trạng; người dân có nhu cầu lắp nước chờ đợi rất lâu.
Trả lời: (i) Về thông báo cụ thể để người dân biết về vấn đề lắp đặt hệ thống nước máy; về chi phí trước và sau đồng hồ đo nước thực hiện như thế nào?: Việc lắp đặt hệ thống nước máy (đấu nối đồng hồ nước) cho Nhân dân trên địa bàn thành phố Kon Tum (các phường nội thị và khu vực lân cận), đơn vị cấp nước có trách nhiệm đầu tư lắp đặt đường ống (từ vị trí đấu nối đến đồng hồ) và đồng hồ đo nước (không thu tiền) cho khách hàng với chiều dài tính từ điểm đấu nối đến điểm lắp đặt đồng hồ đo nước từ 03 mét trở xuống, kích cỡ đường ống từ D15-D20mm và đồng hồ D15mm. Ngoài phần kinh phí của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum đầu tư trên, khách hàng phải trả chi phí đấu nối bổ sung cho đơn vị cấp nước đối với các trường hợp sau:

- Nếu chiều dài từ điểm đấu nối đến đồng hồ >3(m) hoặc kích cỡ đường ống > D20mm (uPVC) hoặc D25mm (HDPE) và đồng hồ đo nước >D15mm. Chi phí đấu nối bổ sung này được tính cho khách hàng sau khi trừ đi phần kinh phí của 01 cụm đồng hồ có đường kính D15mm.

- Một phần kinh phí cho đường ống dịch vụ (đường ống cấp III) đối với các tuyến đường chưa có mạng dịch vụ đi qua (kể từ ngày 01/12/2019). 

- Khoảng cách từ điểm cuối của hệ thống cấp nước đến vị trí cần đấu nối của khách hàng thì Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum và khách hàng sẽ thỏa thuận về chi phí khách hàng nộp bổ sung trước khi lắp đặt.

- Chi phí lắp đặt sau đồng hồ đo nước, khách hàng tự quản lý và chi trả theo nhu cầu.

(ii) Kiểm tra, xem xét hiện nay chất lượng nước sinh hoạt không đảm bảo và theo quy định của nhà nước thì cứ 05 năm phải thay đồng hồ nước miễn phí cho hộ dân:  

- Kiểm tra, xem xét hiện nay chất lượng nước sinh hoạt: Hằng năm, Sở Y tế chỉ đạo Trung tâm Kiểm soát bệnh tật triển khai kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt tại các cơ sở cấp nước trên địa bàn tỉnh, trong đó có Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum cung cấp nước sạch trên địa bàn thành phố Kon Tum. Việc kiểm tra chất lượng nước được thực hiện đầy đủ về tần suất, nội dung kiểm tra theo quy định tại Thông tư số 41/2018/TT-BYT ngày 14 tháng 12 năm 2018 của Bộ Y tế về việc ban hành Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và quy định kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt. Qua các đợt kiểm tra trong năm 2020, các mẫu nước tại bể chứa nước đã xử lý của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum và các mẫu lấy ngẫu nhiên tại hộ gia đình đều đạt các chỉ tiêu thử nghiệm. 

- Về chất lượng nước hiện nay do Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum cung cấp đạt các chỉ tiêu theo QCVN 01:2009/BYT của Bộ Y tế (kết quả kiểm nghiệm mẫu nước sinh hoạt hàng tháng được công khai trên trang thông tin điện tử của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum tại địa chỉ http://capnuockontum.com). Tuy nhiên, việc phản ánh của cử tri về chất lượng nước sinh hoạt không đảm bảo có thể xảy ra tức thời khi Công ty tiến hành súc xả đường ống, sửa chữa các ống truyền tải, phân phối và dịch vụ bị vỡ, hỏng (do các nguyên nhân tác động) gây xáo trộn dòng chảy. Do đó, sau mỗi lần xảy ra sự cố, Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum đều phải tiến hành khắc phục ngay các điểm rò rỉ và vỡ ống, sau đó tiến hành súc xả kịp thời các tuyến ống bị ảnh hưởng liên quan đến vị trí, khu vực bị sự cố nhằm đảm bảo chất lượng nước tốt nhất phục vụ khách hàng.

- Về ý kiến theo quy định của nhà nước thì cứ 05 năm phải thay đồng hồ nước miễn phí cho hộ dân: Hiện nay, chưa có quy định về việc 05 năm phải thay đồng hồ đo nước miễn phí cho khách hàng. Trường hợp được thay thế đồng hồ miễn phí là khi lắp đặt đồng hồ cho hộ dân mà trong thời gian còn bảo hành gặp phải sự cố (theo quy định của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum cung cấp đồng hồ nước thời gian bảo hành là 12 tháng kể từ ngày giao nhận). 

Ngoài ra, theo quy định pháp luật, Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum (Trách nhiệm của cơ sở sử dụng phương tiện đo) bảo đảm các điều kiện bảo quản, sử dụng phương tiện đo theo quy định của nhà sản xuất, yêu cầu kỹ thuật đo lường của cơ quan nhà nước về đo lường có thẩm quyền; thực hiện việc kiểm định định kỳ (đồng hồ đo nước chu kỳ kiểm định 60 tháng), kiểm định sau sửa chữa đối với phương tiện đo trong quá trình sử dụng theo quy định. Trường hợp khi có nghi ngờ thiết bị đo đếm nước không chính xác, khách hàng sử dụng nước có quyền yêu cầu đơn vị cấp nước kiểm tra. Trong thời hạn 05 ngày làm việc, kể từ khi nhận được yêu cầu của khách hàng sử dụng nước, đơn vị cấp nước phải kiểm tra và hoàn thành việc sửa chữa hoặc thay thế thiết bị đo đếm nước. Trường hợp không đồng ý với kết quả kiểm tra, sửa chữa hoặc thay thế của đơn vị cấp nước, khách hàng sử dụng nước có quyền yêu cầu cơ quan quản lý nhà nước về cấp nước tại địa phương tổ chức kiểm định độc lập. Trong thời hạn 15 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được yêu cầu của khách hàng sử dụng nước, cơ quan quản lý nhà nước về cấp nước tại địa phương có trách nhiệm tổ chức việc kiểm định. Chi phí cho việc kiểm định thiết bị đo đếm nước được thực hiện như sau:

- Trường hợp tổ chức kiểm định độc lập xác định thiết bị đo đếm nước hoạt động theo đúng Tiêu chuẩn Việt Nam thì khách hàng sử dụng nước phải trả phí kiểm định;

- Trường hợp tổ chức kiểm định độc lập xác định thiết bị đo đếm nước hoạt động không đúng Tiêu chuẩn Việt Nam thì đơn vị cấp nước phải trả phí kiểm định.

- Trong trường hợp tổ chức kiểm định độc lập xác định chỉ số đo đếm của đồng hồ nước vượt quá số lượng nước sử dụng thực tế thì đơn vị cấp nước phải hoàn trả khoản tiền thu thừa cho khách hàng sử dụng nước.

(iii) Xem xét việc cắt đường để lắp hệ thống nước nhưng không trả lại nguyên trạng; người dân có nhu cầu lắp nước chờ đợi rất lâu.
- Xem xét việc cắt đường để lắp hệ thống nước nhưng không trả lại nguyên trạng: Việc cắt đường (chủ yếu các tuyến đường bê tông xi măng trong hẻm), tháo dỡ gạch vỉa hè trên địa bàn thành phố Kon Tum(
) để lắp hệ thống cấp nước sinh hoạt cung cấp nước cho các hộ dân. Trước khi thực hiện các công việc nêu trên, Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum gửi văn bản đến Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum để xem xét, cho phép thực hiện (thời gian xem xét là 10 ngày). Thực tế trong năm 2018 - 2019, Công ty Cổ phần Cấp nước Kon Tum đầu tư mở rộng hệ thống cấp nước sinh hoạt trên địa bàn thành phố Kon Tum (cụ thể như: Đường Nguyễn Huệ, Trần Phú nối dài, Huỳnh Thúc Kháng, Phạm Văn Đồng, Trần Văn Hai...). Sau khi triển khai thi công xong, việc khôi phục lại mặt bằng vỉa hè chưa đảm bảo như hiện trạng ban đầu dẫn đến nhiều vị trí vỉa hè bị sụt lún, gạch vỉa hè bị hư hỏng. Đối với các trường hợp cắt ngang đường thời gian trước đây sau khi khôi phục, qua thời gian sử dụng đã có hiện tượng sụt lún ảnh hưởng đến giao thông. Qua thực trạng trên, Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum đã có văn bản, yêu cầu Công ty Cổ phần Cấp nước Kon Tum khắc phục, hoàn trả hiện trạng như ban đầu. 

Qua theo dõi, kiểm tra của thành phố Kon Tum và ghi nhận ý kiến của cử tri phản ánh, trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum tiếp tục chỉ đạo cơ quan chuyên môn phối hợp với các phường nội thành kiểm tra, rà soát việc tháo dỡ gạch vỉa hè và khoan, cắt đường bê tông trên địa bàn thành phố để lắp đặt hệ thống cấp nước sinh hoạt từ trước đến nay. Qua đó yêu cầu đơn vị có trách nhiệm khôi phục lại, hoàn trả mặt bằng thi công xây dựng như hiện trạng ban đầu.

- Về ý kiến người dân có nhu cầu lắp nước chờ đợi thời gian rất lâu: Ý kiến của cử tri phản ánh là đúng. Thời gian vừa qua (từ tháng 12/2019 đến nay), khi Công ty Cổ phần Cấp nước Kon Tum triển khai việc lắp đặt đấu nối đồng hồ không thu tiền (đã tính chi phí này vào giá nước) cùng với phát triển nhà ở, tình hình khô hạn kéo dài thì số đơn đề nghị lắp đặt đồng hồ nước tăng cao hơn gấp 10 lần so với thời gian trước (bình quân 40-50 đơn/ngày so với thời gian trước là khoảng 3-5 đơn/ngày), nên quá trình xử lý đơn có xảy ra sự chậm trễ. Tuy nhiên, Công ty Cổ phần Cấp nước Kon Tum đã cố gắng sắp xếp, tăng cường nhân lực (kể cả thuê nhân công ngoài đơn vị) để thực hiện giải quyết dứt điểm các đơn đề nghị lắp đặt tồn đọng, đến thời điểm hiện nay, việc tiếp nhận và xử lý đơn đã trở lại bình thường, theo quy trình là khoảng 3,5 ngày.

Câu 67. Cử tri Lâm Thị Điệp, Tổ dân phố 7, Phường Duy Tân và cử tri Nguyễn Thanh Bình, Tổ dân phố 4, Phương Trường Chinh: Mức phí bảo vệ môi trường đối với nước thải sinh hoạt là 10% trên giá bán của 01 m3 nước sạch chưa bao gồm thuế giá trị gia tăng được sử dụng vào mục đích gì, theo văn bản nào? Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời cử tri biết.

Trả lời: Căn cứ Điều 9 Nghị định số 53/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 05 năm 2020 của Chính phủ(
) quy định: Đối với nước thải sinh hoạt để lại 10% trên tổng số tiền phí bảo vệ môi trường thu được cho tổ chức cung cấp nước sạch và 25% cho Ủy ban nhân dân phường, thị trấn để trang trải chi phí cho hoạt động thu phí (Quy định tại điểm a khoản 1 Điều 9 Nghị định). Phần còn lại, sau khi trừ số tiền phí được trích để lại theo quy định, tổ chức thu phí có trách nhiệm nộp vào ngân sách địa phương để sử dụng cho công tác bảo vệ môi trường; bổ sung nguồn vốn hoạt động cho Quỹ bảo vệ môi trường của địa phương để sử dụng cho việc phòng ngừa, hạn chế, kiểm soát ô nhiễm môi trường do nước thải, tổ chức thực hiện các giải pháp, phương án công nghệ, kỹ thuật xử lý nước thải (Quy định tại khoản 3 Điều 9 Nghị định)
III. Kiến nghị cụ thể: 20 kiến nghị.
Câu 21. Cử tri Trần Ngọc Quý, thôn 2, xã Hòa Bình: Hiện nay, tỉnh đang triển khai Dự án chỉnh trang đô thị, quy hoạch đất để xây dựng Khu công nghiệp Sao Mai. Số hộ dân tại nhóm 11, thôn 2 có gần 30 hộ bị ảnh hưởng khi Nhà nước thu hồi đất, không còn đất ở, đất sản xuất. Vì vậy, đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh cho chủ trương bố trí tái định cư trong khu vực dự án cho người dân để họ yên tâm sinh sống. Mặt khác, khi thu hồi đất thì có kế hoạch xây dựng ngay, tránh để kéo dài như giai đoạn một đã làm cho người dân bị động không dám đầu tư, chăm sóc cây trồng làm ảnh hưởng đến thu nhập và cuộc sống.
Trả lời: 

- Hiện nay, Ủy ban nhân dân tỉnh đang chỉ đạo Ban quản lý Khu kinh tế phối hợp với Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố triển khai lập Phương án bồi thường chi tiết đợt 1 (thu hồi toàn bộ phần diện tích do Bộ chỉ huy quân sự tỉnh quản lý, khoảng 14ha để tạo mặt bằng, quỹ đất…). Sau khi bồi thường xong đợt 1 và triển khai xây dựng cơ sở hạ tầng, Ủy ban nhân dân tỉnh sẽ xem xét theo phương án ưu tiên bố trí tái định cư trong khu vực dự án cho các hộ dân bị ảnh hưởng trong khu vực đất đền bù đợt 1 nói trên. Sau khi có diện tích đất tái định cư, Ban quản lý Khu kinh tế sẽ phối hợp Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố lập Phương án bồi thường, tái định cư đối với các hộ dân trên.

- Về nội dung khi thu hồi đất thì có kế hoạch xây dựng ngay, tránh để kéo dài như giai đoạn 01, làm cho người dân bị động không dám đầu tư, chăm sóc cây trồng ảnh hưởng đến thu nhập: Ghi nhận ý kiến của cử tri, hiện nay Ban quản lý Khu kinh tế (chủ đầu tư dự án) đang tổ chức lựa chọn nhà thầu xây lắp cho Hạng mục San nền, hệ thống đường giao thông, thoát nước và hệ thống cấp điện của dự án. Do đó, dự kiến dự án sẽ được tổ chức triển khai thi công xây dựng ngay trong cuối quý III, hoặc đầu quý IV năm 2020.

Câu 22. Cử tri Đặng Thanh Hữu, thôn 5, xã Hòa Bình: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến với Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum sớm có phương án cụ thể, cách thức hợp đồng làm ăn chu kỳ thứ hai đối với diện tích cao su tái canh mà các hộ nhận khoán đã làm ăn lâu nay. Nhân dân không thống nhất phương thức làm ăn từ nhận khoán sang làm công nhân cho nông trường cao su, vì không phù hợp với tình hình hiện nay
Trả lời: Mô hình giao nhận khoán được Công ty triển khai từ năm 1996 với phương châm “đưa người dân vào làm cao su”, phát triển cao su gắn liền với giải quyết công ăn việc làm cho người dân tại chỗ. Đất trồng cao su được Ủy ban nhân dân tỉnh cho Công ty thuê và cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất; Công ty chi trả tiền hỗ trợ/bồi thường cây cối hoa màu, công khai phá cho người dân. Sau khi trồng mới xong, Công ty giao lại cho người dân địa phương tại chỗ có nhu cầu vào nhận khoán ổn định, lâu dài (Thông qua hợp đồng giao nhận khoán chăm sóc vườn cây và thu hoạch mủ cao su-viết tắt HĐGNK). 

HĐGNK được xây dựng với một chu kỳ kinh tế của cây cao su. Tại khoản 2 Điều 10 HĐGNK đã ký giữa Công ty và hộ nhận khoán có ghi rõ: “Hợp đồng này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký đến khi thanh lý vườn cây, sau đó hai bên lập biên bản thanh lý hoặc một trong hai bên thông báo đơn phương chấm dứt hợp đồng theo các điều khoản quy định trong hợp đồng”.

Căn cứ quyết định thanh lý tái canh tại nông trường cao su Hòa Bình (Quyết định số 352/QĐ-HĐTVCSVN ngày 21 tháng 8 năm 2017 và Quyết định số 105/QĐ-HĐQTCSVN ngày 06 tháng 5 năm 2019 của Tập đoàn CNCS Việt Nam-CTCP), trước khi thực hiện, Công ty đã thông báo kế hoạch tái canh (Thông báo số 1104/CSSKT-KHXDCB ngày 24 tháng 10 năm 2019) gửi chính quyền xã Hoà Bình, thành phố Kon Tum và cơ quan chức năng cùng phối hợp thực hiện. Trước mắt, người dân có nhu cầu việc làm trên vườn cây tái canh trồng mới thì đăng ký với Nông trường để được xem xét, giải quyết. Người dân thực hiện theo từng hạng mục công việc trên vườn cây theo quy trình kỹ thuật chăm sóc cao su, làm hạng mục công việc nào hưởng lương công việc đó theo định mức lao động và đơn giá tiền lương hàng năm của công ty. 

Việc Công ty tiếp tục sử dụng lao động bằng hình thức nào thì hiện nay Công ty đang làm việc với Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và Ủy ban nhân dân tỉnh xin ý kiến thống nhất triển khai thực hiện.

Câu 23. Cử tri Nguyễn Văn Nga, thôn 4, xã Hòa Bình: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo khi thu hồi vườn cây cao su của các hộ nhận khoán làm ăn với các nông trường cao su để giao cho đơn vị Quốc phòng thì cần xây dựng phương án đền bù, hỗ trợ thỏa đáng về đất và cây trồng cho người dân trực tiếp sản xuất, vì nguồn gốc đất trước đây là của người dân khai hoang, Ủy ban nhân dân tỉnh đã lấy cho Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum thuê và người dân đã gắn bó làm ăn trên 20 năm nay, nếu thu hồi không đền bù, hỗ trợ gì người dân sẽ rất khó khăn vì mất đất sản xuất, mất việc làm
Trả lời: Trong thời gian qua, việc lập phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư của Công ty TNHH MTV cao su Kon Tum nói riêng và lập phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư để thực hiện các dự án trên địa bàn tỉnh nói chung thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố; Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố đã phối hợp với Công ty TNHH MTV cao su Kon Tum và các nông trường cao su thực hiện lập phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư theo đúng quy định của nhà nước. Ngoài chính sách bồi thường, hỗ trợ theo quy định, đối với trường hợp người dân trực tiếp sản xuất nông nghiệp không đủ điều kiện để bồi thường về đất, thì Ủy ban nhân dân tỉnh cho chủ trương thực hiện hỗ trợ cây trồng và tài sản trên đất theo Bảng giá do Ủy ban nhân dân tỉnh quy định, nhằm ổn định đời sống của người dân. Đối với ý kiến về trường hợp nhận khoán ăn chia, Ủy ban nhân dân tỉnh sẽ chỉ đạo Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố trong quá trình lập phương án bồi thường, hỗ trợ có ý kiến với Công ty TNHH MTV cao su Kon Tum và các nông trường cao su để xem xét quyền lợi của người dân khi đã ký hợp đồng nhận khoán theo quy định.

Câu 24. Cử tri phường Thống Nhất:  Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét miễn, hoãn thu quỹ phòng chống thiên tai năm 2020, vì hiện nay đời sống của Nhân dân còn khó khăn trong phòng chống dịch Covid-19.
Trả lời: Hiện nay“Đối tượng được miễn, giảm, tạm hoãn đóng góp” được thực hiện theo quy định tại Điều 6 Nghị định số 94/2014/NĐ-CP ngày 17 tháng 10 năm 2014 của Chính phủ và tại khoản 2, Điều 1 Nghị định số 83/2019/NĐ-CP ngày 12 tháng 11 năm 2019 của Chính phủ(
) cụ thể: (i) Đối tượng được miễn đóng Quỹ Phòng chống thiên tai gồm: Thương binh, bệnh binh và những người được hưởng chính sách như thương binh; Cha đẻ, mẹ đẻ, vợ hoặc chồng của liệt sỹ; Quân nhân làm nghĩa vụ trong lực lượng vũ trang, hạ sĩ quan, chiến sĩ phục vụ có thời hạn trong Công an nhân dân đang hưởng phụ cấp sinh hoạt phí; Sinh viên, học sinh đang theo học tập trung dài hạn tại các trường Đại học, Cao đẳng, Trung học, Dạy nghề; Người khuyết tật hoặc bị suy giảm khả năng lao động từ 21% trở lên; người mắc bệnh hiểm nghèo có chứng nhận của bệnh viện từ cấp huyện trở lên; Người đang trong giai đoạn thất nghiệp hoặc không có việc làm từ 6 tháng trong 1 năm trở lên; thành viên hộ gia đình thuộc diện nghèo hoặc cận nghèo; thành viên thuộc hộ gia đình bị thiệt hại nặng nề do thiên tai, dịch bệnh, cháy nổ, tai nạn; thành viên thuộc hộ gia đình ở các xã đặc biệt khó khăn vùng bãi ngang ven biển, hải đảo, các xã khu vực III thuộc vùng dân tộc thiểu số và miền núi; đối tượng bảo trợ xã hội đang hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng theo các quyết định của Thủ tướng Chính phủ, Nghị định của Chính phủ và các văn bản sửa đổi, bổ sung các văn bản nêu trên (nếu có)”; Hợp tác xã không có nguồn thu; Tổ chức kinh tế hạch toán độc lập trong năm bị thiệt hại do thiên tai gây ra về tài sản, nhả xưởng, thiết bị; phải tu sửa, mua sắm với giá trị lớn hơn hai phần vạn tổng giá trị tài sản của tổ chức hoặc phải ngừng sản xuất kinh doanh từ 5 ngày trở lên. (ii) Đối tượng được giảm, tạm hoãn đóng góp: Tổ chức kinh tế hạch toán độc lập được miễn, giảm thuế thu nhập doanh nghiệp thì được xem xét giảm, tạm hoãn đóng góp Quỹ”. 

Hiện nay chưa có hướng dẫn cụ thể của Chính phủ và các bộ ngành Trung ương về việc miễn, giảm, tạm hoãn đóng quỹ phòng chống thiên tai năm 2020 do ảnh hưởng của dịch Covid-19. Tiếp thu ý kiến của cử tri, sau khi có văn bản hướng dẫn của Chính phủ và các bộ ngành Trung ương đối với trường hợp ảnh hưởng của dịch Covid-19, Ủy ban nhân dân tỉnh sẽ triển khai theo quy định.
Câu 25. Cử tri A Byoah, thôn Kontumkơpơng, phường Thắng Lợi: Cây cao su liên kết hiện đã trồng hơn 10 năm nay mà không thu hoạch được. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh can thiệp và yêu cầu Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum giao cho hộ dân để người dân chuyển đổi cây trồng
Trả lời: Giai đoạn năm 2007 đến năm 2009, Công ty thực hiện dự án trồng cao su theo hình thức liên kết - khoán với người dân trên địa bàn các xã Ia Chim, Hòa Bình, Chư Hreng, Đăk Rơ Wa, Đăk Blà, thành phố Kon Tum. Dự án này được hình thành trên cơ sở thực hiện chủ trương “đưa cao su vào dân”, với mục tiêu tạo việc làm và thu nhập, xóa đói giảm nghèo, giữ đất cho đồng bào dân tộc, ổn định về an ninh quốc phòng trên địa bàn Tây nguyên. Nội dung của dự án là người dân tự nguyện đưa đất để liên kết trồng cao su. Công ty đầu tư 100% vốn trong giai đoạn kiến thiết cơ bản, vườn cây là vườn cao su quốc doanh. Giai đoạn kiến thiết cơ bản hộ liên kết làm công việc nào được hưởng tiền công lao động công việc đó theo đơn giá tiền lương và định mức lao động hàng năm của Công ty. Giai đoạn thu hoạch mủ, hộ liên kết thực hiện đảm bảo các hạng mục công việc theo hợp đồng liên kết - khoán thì được hưởng thu nhập xác định bằng 49,03% giá trị bán mủ cao su (tỷ lệ trên đã bao gồm 3,70% giá trị lợi ích được hưởng từ việc góp quyền sử dụng đất). Giá bán mủ cao su được căn cứ theo giá thị trường thời điểm, giá lên thì được hưởng cao, giá xuống thì được hưởng thấp. Toàn bộ sản phẩm thu hoạch đều phải giao nộp cho Công ty.

Việc thực hiện đầu tư chăm sóc vườn cây trong giai đoạn KTCB được Công ty thực hiện đúng theo dự án liên kết đã được duyệt của Tập đoàn CNCS Việt Nam-CTCP. Đến nay, phần lớn diện tích nói trên đã đưa vào khai thác. Bên cạnh đó, có một số diện tích trồng trên đất trước đây bà con trồng mì, đất xấu, chai cứng, lẫn nhiều sỏi đá, độ dốc cao, xói mòn dẫn đến bạc màu; vùng có độ cao > 650 mét so với mực nước biển, gió nhiều nên cây cao su phát triển kém, cây nhỏ. Diện tích yếu kém này có cả diện tích của hộ gia đình ông A Byoah, liên kết trồng cao su năm 2008 với Công ty, thực hiện chăm sóc bình thường đến năm 2014. Do hết suất đầu tư thời kỳ KTCB theo Nhà nước quy định nên năm 2015 phải chuyển sang chăm sóc tối thiểu. Từ năm 2015 đến nay, Công ty vẫn duy trì thực hiện các hạng mục chăm sóc tối thiểu như: phát dọn trong lô, chống cháy và bảo vệ thường xuyên, không thực hiện bón phân theo chủ trương Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam.

Ngoài ra, thời hạn thực hiện hợp đồng liên kết - khoán được ký giữa người dân với Công ty vẫn đang còn hiệu lực nên việc giao trả đất vào thời điểm này là không thực hiện được. Trước thực trạng trên, Công ty cũng đã nhìn nhận được vấn đề và đã tiến hành rà soát, đánh giá thực trạng chất lượng trên vườn cây, báo cáo Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum có hướng giải quyết, hiện nay Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đang xem xét.

Câu 26. Cử tri A Tris, thôn Kon Drei, xã Đăk Blà: Diện tích cao su người dân đã liên kết trên 10 năm, đến nay Nông trường cao su Thanh Trung chưa cho khai thác. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum sớm giải quyết cho người dân.

Trả lời: Việc thực hiện đầu tư chăm sóc vườn cây trong giai đoạn KTCB được Công ty thực hiện đúng theo dự án liên kết đã được duyệt của Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam. Đến nay, phần lớn diện tích nói trên đã đưa vào khai thác(
). Do hết suất đầu tư thời kỳ KTCB theo Nhà nước quy định nên năm 2013 phải chuyển sang chăm sóc tối thiểu. Từ năm 2014 đến nay, Công ty vẫn duy trì thực hiện các hạng mục chăm sóc tối thiểu như: Phát dọn trong lô, chống cháy và bảo vệ thường xuyên, không thực hiện bón phân theo chủ trương Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và các vườn cây này cũng dần từng bước đủ điều kiện đưa vào khai thác.

 Theo kiến nghị của cử tri, Công ty chỉ đạo Nông trường cao su Thanh Trung kiểm tra, rà soát các vườn cây nào đủ điều kiện, tiếp tục đưa vào khai thác; đồng thời, đánh giá thực trạng chất lượng vườn cây yếu kém không thể đưa vào khai thác, báo cáo Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum có hướng giải quyết, hiện nay Tập đoàn Công nghiệp cao su Việt Nam và Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đang xem xét.

Câu 27. Cử tri Nguyễn Thanh Tịnh, thôn 2, xã Kroong: Đường dây điện đi vào thủy điện Plei Krông trúng đất nhà tôi với chiều dài khoảng hơn 100m, cây cối bị chặt hạ do sợ vướng dây điện nhưng đến nay chưa được đền bù. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu thủy điện Plei Krông xem xét, đền bù thiệt hại cho gia đình tôi.

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri, Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum phối hợp với Sở Tài nguyên và Môi trường và các đơn vị liên quan tổ chức kiểm tra xác định chủ đầu tư sử dụng đường dây, kiểm tra việc thu hồi đất, bồi thường đối với việc thực hiện đường dây điện để xử lý theo quy định (Tại Công văn số 4048/UBND-NNTN ngày 27 tháng 10 năm 2020).
Câu 28. Cử tri Nguyễn Quang Hưng, tổ dân phố 2, phường Trường Chinh: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, yêu cầu Công ty Cổ phần cấp nước Kon Tum tách riêng giữa kinh phí sử dụng nước kinh doanh và kinh phí sử dụng nước sinh hoạt cho các hộ dân (đối với các hộ kinh doanh).

Trả lời: Theo Thông tư liên tịch số 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT ngày 15 tháng 5 năm 2012 của liên Bộ: Tài chính-Xây dựng-Nông nghiệp phát triển nông thôn về hướng dẫn nguyên tắc, phương pháp xác định và thẩm quyền quyết định giá tiêu thụ nước sạch tại các đô thị, khu công nghiệp và khu vực nông thôn có quy định“Trường hợp khách hàng sử dụng nước chỉ dùng một đồng hồ đo nước, có hợp đồng sử dụng nước cho nhiều mục đích sử dụng khác nhau thì đơn vị cấp nước và khách hàng sử dụng nước căn cứ tình hình sử dụng nước thực tế để thoả thuận tỷ lệ nước sử dụng cụ thể cho mỗi loại mục đích để áp giá nước phù hợp với từng mục đích sử dụng. Nếu đơn vị cấp nước và khách hàng sử dụng nước không thỏa thuận được tỷ lệ nước sử dụng cụ thể cho từng mục đích sử dụng thì áp dụng theo giá nước cho mục đích sử dụng chính theo hợp đồng thoả thuận” và trong phương án giá nước được Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt có quy định: “Trường hợp khách hàng sử dụng nước sạch cho các mục đích khác nhau thì đơn vị cấp nước sạch phối hợp với khách hàng sử dụng nước sạch để xác định tỷ lệ nước sạch sử dụng cho mục đích và lập biên bản xác nhận để làm cơ sở cho việc áp dụng giá tiêu thụ nước sạch theo mục đích sử dụng”; do đó, đề nghị cử tri (Khách hàng) và đơn vị cấp nước trên cơ sở thực tế sử dụng và quy định để thỏa thuận việc thu tiền sử dụng nước cho phù hợp.
Câu 29. Cử tri tổ 7, phường Quang Trung: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải kiểm tra, giám sát việc các doanh nghiệp, nhà xe (đăng ký hoạt động trong bến xe) kinh doanh vận tải chạy tuyến đường dài, tăng giá vé ô tô vô tội vạ không đúng theo thời gian quy định của Bộ Giao thông vận tải cả lượt đi và lượt về trong dịp tết Nguyên đán năm Canh Tý, đặc biệt vào những ngày cao điểm từ ngày 24/12 đến 28/12 (âm lịch). Khi người dân muốn mua vé đi từ bến Kon Tum đến bến Thanh Hóa, nhà xe thường xuyên bảo hết vé nên người dân phải mua vé từ bến Kon Tum đến bến Hà nội, trong khi người dân phải trả tiền đoạn km mà mình không đi, như thế Sở Giao thông vận tải có biết không? Đồng thời, chỉ đạo các doanh nghiệp, nhà xe kinh doanh vận tải chạy tuyến đường dài bố trí lên lịch phân bổ xe chạy các tuyến cho phù hợp nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho người dân trong dịp tết đến Xuân về.
Trả lời: Vào dịp Tết Nguyên đán lượng hành khách tập trung cao chỉ một chiều từ Kon Tum đi các tỉnh phía Bắc, đối với chiều từ phía Bắc về Kon Tum thì gần như các xe chạy rỗng, không có khách. Trên cơ sở đề xuất của các đơn vị vận tải, Hiệp hội vận tải ô tô tỉnh Kon Tum, Sở Giao thông vận tải mời đại diện Sở Tài chính để xem xét, thống nhất cho phép các đơn vị phụ thu giá cước trên cơ sở đối chiếu giá cước các năm trước và các đơn vị lân cận (Gia Lai, Đăk Lăk) nên giá vé trong dịp phục vụ Tết sẽ tăng 01 chiều so với ngày thường(
. Đối với tuyến Kon Tum đi Thanh Hóa: Hiện Sở Giao thông vận tải đã đề xuất và Bộ Giao thông vận tải phê duyệt đưa vào quy hoạch tuyến Kon Tum đi Bến xe phía Nam Thanh Hóa và Kon Tum đi Bến xe Ngọc Lặc; Công ty TNHH Việt Tân đã đăng ký và thực hiện khai thác tuyến Kon Tum (Bến xe Kon Plông) - Thanh Hoá (Bến xe Phía Nam Thanh Hóa) từ ngày 20 tháng 12 năm 2019. Bên cạnh đó, Công ty TNHH Minh Quốc đăng ký khai thác tuyến Kon Tum - Vinh (Nghệ An), tuy nhiên sau một thời gian khai thác lượng hành khách thấp, không đủ chi phí nên Công ty TNHH Minh Quốc đã ngừng họat động.

Hiện nay, các đơn vị trên địa bàn tỉnh đang khai thác tuyến Kon Tum - Hà Nội, Thái Bình, Hải Dương và Vĩnh Phúc gồm Công ty TNHH Việt Tân, Công ty TNHH MTV Đức Thành, HTX Vận tải Phượng Thu Măng Đen; đồng thời Công ty TNHH Minh Quốc đang đăng ký khai thác thêm tuyến Kon Tum - Hà Nội, Kon Tum - Phú Thọ; trong đó các đơn vị có xác định bán vé chặng từ Kon Tum đi Nghệ An và Thanh Hóa. Đề nghị hành khách liên hệ trực tiếp tại các bến xe, đơn vị vận tải để mua vé (có bảng niêm yết giá vé từng tuyến theo quy định); trường hợp phát hiện đơn vị vận tải bán vé sai tuyến, thu giá vé cao hơn so với giá vé được niêm yết thì hành khách liên hệ về số điện thoại đường dây nóng của Sở Giao thông vận tải 0905034657 và 0905022389 (được niêm yết công khai tại bến xe, trên phương tiện và trang thông tin điện tử của Sở Giao thông vận tải tại địa http://sgtvt.kontum.gov.vn/). Đồng thời, trong các dịp phục vụ Lễ, Tết, Thanh tra Sở Giao thông vận tải đều bố trí một tổ thanh tra thường xuyên làm việc tại bến xe để kịp thời xử lý các phản ánh, kiến nghị của hành khách và vi phạm của lái xe, đơn vị vận tải.

Câu 30. Cử tri xã Đăk Cấm: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh kiểm tra và chấn chỉnh việc sử dụng đất chưa hiệu quả, cụ thể như khu dân cư Hoàng Thành, đất trường bắn Trung đoàn 28…
Trả lời: Dự án Khu dân cư Hoàng Thành do Công ty TNHH Thương mại Vinh quang 1 làm chủ đầu tư được Ủy ban nhân dân tỉnh giao đất và cho thuê đất tại Quyết định số 1403/QĐ-UBND ngày 31 tháng 12 năm 2014 và điều chỉnh tại Quyết định 895/QĐ-UBND ngày 17 tháng 8 năm 2016. Năm 2019, Sở Tài nguyên và Môi trường đã thực hiện thanh tra tình hình sử dụng đất thực hiện dự án và đã có Kết luận số 729/KL-STNMT ngày 31 tháng 12 năm 2019. Qua thanh tra chưa phát hiện vi phạm trong lĩnh vực đất đai khi thực hiện dự án đầu tư. Đối với đất xây dựng trường bắn Trung đoàn 28 thuộc Sư Đoàn 10 quản lý, ranh giới sử dụng đất đã được rà soát và xác định và không có tranh chấp, đây là đất Quốc phòng, do đó không đánh giá mức độ hiệu quả kinh tế trong việc sử dụng đất, việc sử dụng đất hiện tại không vi phạm pháp luật về đất đai.
Câu 31. Cử tri xã Đăk Cấm kiến nghị: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Y tế kiểm tra, yêu cầu BHXH tỉnh, BHXH thành phố Kon Tum và Bệnh viện Đa khoa tỉnh phải phối hợp chặt chẽ, tạo mọi điều kiện tốt nhất cho người dân khi tham gia BHYT. Khi người dân mua BHYT phải cập nhật kịp thời trên hệ thống (đặc biệt là những ngày cuối tháng, cuối quý, cuối năm); khi thanh toán tiền viện phí mà chưa cập nhật tên của bệnh nhân lên hệ thống mà thu tiền viện phí 100% thì bộ phận thu tiền phải hướng dẫn cho người dân đến đâu để được thanh toán tiền bảo hiểm theo quy định.
Trả lời:  Thời gian qua, ngành Bảo hiểm xã hội (BHXH) đã phối hợp với ngành Y tế và các cơ sở khám chữa bệnh (KCB) tích cực triển khai, nâng cấp các phần mềm nghiệp vụ đảm bảo liên thông dữ liệu từ "đầu vào" đến "đầu ra"; tự động cập nhật các phát sinh tăng, giảm, gia hạn thẻ của người tham gia BHYT, thực hiện các thủ tục hành chính ở cấp độ 4 với mục tiêu đảm bảo quản lý chặt chẽ và thuận lợi nhất cho người tham gia và thụ hưởng chính sách BHXH, BHYT theo đúng quy định của pháp luật. Đồng thời, ngành BHXH đã bố trí cán bộ thường trực, phụ trách tại các cơ sở KCB để phối hợp với cơ sở KCB giải quyết kịp thời những vướng mắc, phát sinh như thẻ BHYT bị sai thông tin, không khớp với giấy tờ tùy thân, thẻ không có dữ liệu... Đối với trường hợp người tham gia BHYT đã đóng 100% chi phí KCB tại các cơ sở KCB do các nguyên nhân trên, đề nghị người bệnh mang hóa đơn 2 thu tiền viện phí, giấy ra viện và các chứng từ liên quan đến cơ quan BHXH để được hướng dẫn làm thủ tục thanh toán trực tiếp chi phí KCB theo quy định(
).

Câu 32. Cử tri phường Thắng Lợi: Về vấn đề họp xét gia đình văn hóa: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chưa tham mưu Ban Chỉ đạo của tỉnh ban hành văn bản hướng dẫn để bình xét hộ gia đình văn hóa theo nghị định của Chính phủ. Vì vậy, đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch sớm tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh có hướng dẫn cụ thể để có cơ sở thực hiện.

Trả lời: Thực hiện các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của các cơ quan có thẩm quyền liên quan(
), Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch (Cơ quan thường trực Ban Chỉ đạo Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa“) đã ban hành Văn bản số 83/SVHTTDL-XDNSVH ngày 22 tháng 01 năm 2019 hướng dẫn Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố và Phòng Văn hóa, thông tin các huyện, thành phố triển khai thực hiện Nghị định số 122/2018/NĐ-CP ngày 17 tháng 9 năm 2018 của Chính phủ về xét tặng danh hiệu “Gia đình văn hóa”, “Thôn văn hóa”, “Làng văn hóa”, “Ấp văn hóa”, “Bản văn hóa”, “Tổ dân phố văn hóa”(
).  Đồng thời, tổ chức Lớp tập huấn Nghiệp vụ xây dựng đời sống văn hóa cơ sở, trong đó nội dung chủ yếu là quán triệt, hướng dẫn triển khai Nghị định số 122/2018/NĐ-CP của Chính phủ cho các đối tượng là lãnh đạo, công chức phụ trách công tác Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” của Phòng Văn hóa, Thông tin các huyện thành phố; công chức phụ trách công tác Văn hóa tại các xã, phường, thị trấn; theo đó Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố; Ban Chỉ đạo Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” các huyện, thành phố đã rà soát, hướng dẫn chỉ đạo triển khai thực hiện Nghị định số 122/2018/NĐ-CP của Chính phủ kịp thời khắc phục những khó nhăn, bất cập ở cơ sở nhằm thực hiện đảm bảo quy định về xét tặng danh hiệu “Gia đình văn hóa”, “Thôn văn hóa”, “Làng văn hóa”, “Ấp văn hóa”, “Bản văn hóa”, “Tổ dân phố văn hóa.

Câu 71. Cử tri Tổ dân phố 4, phường Lê Lợi: Trên địa bàn Tổ dân phố 4 có một cổng Khu công nghiệp Hòa bình đấu nối với Quốc lộ 14 (đường Phạm Văn Đồng); hàng ngày, xe trọng tải lớn ra vào khu công nghiệp (qua đoạn đường đấu nối này) để bốc xếp và vận chuyển hàng hóa đi các nơi có lưu lượng lớn, dễ xảy ra tai nạn giao thông. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo cơ quan chức năng kiểm tra, lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giảm tốc độ tại giao lộ này
Trả lời: Quốc lộ 14 (đường Hồ Chí Minh) đoạn qua Khu công nghiệp Hòa Bình do Cục quản lý đường III quản lý. Qua kiểm tra, hiện tại đoạn tuyến này đã được đầu tư nâng cấp sửa chữa, hệ thống an toàn giao thông đầy đủ (biển báo, vạch sơn...). Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Sở Giao thông vận tải(
) phối hợp với Cục quản lý đường bộ III tiếp tục theo dõi nếu mất an toàn giao thông sẽ kiến nghị cơ quan chức năng có giải pháp xử lý.
Câu 72. Cử tri Lê Thanh Tân, thôn Kon Hring, xã Đăk Blà: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo cơ quan chức năng kiểm tra, sớm lắp đèn công lộ trên tuyến Quốc lộ 24 cũ và mới, nhất là điểm giao nhau tại thôn Kon Hring, vì tại điểm này thường xuyên xảy ra những vụ tai nạn giao thông rất nghiêm trọng

Trả lời: Tuyến Quốc lộ 24 cũ qua 05 thôn (Kon Kơ Pắt; Kon Rẻ Plơng; Kon Jơ Rek; Kon Rơ Lang; Kon Goi, xã Đăk Blà), có lượng dân cư tập trung đông đúc và đa số là đồng bào dân tộc thiểu số (khoảng 80%). Hiện nay chưa có điện chiếu sáng công lộ. Toàn tuyến dự kiến lắp đặt khoảng 42 bộ đèn chiếu sáng công lộ (là khu vực có sẵn các trụ điện của Điện lực thành phố quản lý) và khoảng 15 bộ đèn chiếu sáng (không có sẵn trụ của Điện lực thành phố). Mặt khác, dọc tuyến đường còn có Trường tiểu học Bế Văn Đàn và 03 điểm trường khác; cùng 04 nhà rông văn hóa nên việc kiến nghị lắp đặt điện chiếu sáng công lộ, tạo điều kiện thuận lợi cho nhân dân tham gia giao thông và đảm bảo an ninh trật tự theo như đề nghị của cử tri là cần thiết. Tuy nhiên, việc đầu tư hệ thống chiếu sáng công lộ cho toàn bộ tuyến cần nguồn kinh phí lớn, nên hiện nay chưa thể cân đối, bố trí kinh phí để đầu tư xây dựng. 

Ghi nhận ý kiến kiến nghị của cử tri, Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum kiểm tra, đề xuất phương án, chọn giải pháp đặt hợp lý (số lượng, chủng loại, chiều dài tuyến ….), phù hợp với khả năng cân đối ngân sách của địa phương. Trước mắt, đề nghị Ủy ban nhân dân xã tổ chức vận động các cá nhân, tổ chức đóng góp kinh phí để lắp đặt theo hình thức xã hội hóa và Ủy ban nhân dân thành phố cho đấu nối vào hệ thống chiếu sáng công lộ thành phố và hỗ trợ chi trả tiền điện, chi phí vận hành (lắp hệ thống đơn giản nhưng đáp ứng được nhu cầu chiếu sáng).  

Đồng thời, để bảo đảm trật tự an toàn giao thông trên tuyến Quốc lộ 24, trong đó có đoạn đi qua thôn Kon Hring, xã Đăk Blà, thành phố Kon Tum, trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo các ngành chức năng tỉnh (Sở Giao thông vận tải, Công an tỉnh…) tiếp tục tăng cường lực lượng, phương tiện tiến hành tuần tra, kiểm soát để kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các vi phạm về trật tự an toàn giao thông trên địa bàn tỉnh theo chức năng, nhiệm vụ được giao, trong đó tập trung vào các đoạn, tuyến giao thông phức tạp, tiềm ẩn nguy cơ xảy ra tai nạn giao thông, các thời gian cao điểm; đồng thời, tăng cường công tác phối hợp với các cơ quan, đơn vị chức năng trong khảo sát, kiến nghị khắc phục các bất hợp lý về tổ chức giao thông(
).

Câu 73. Cử tri Đinh Thanh Sơn, thôn Thanh Trung, phường Ngô Mây: Dự án chỉnh trang đô thị tạo quỹ đất để xây dựng Khu công nghiệp, Cụm Công nghiệp Thanh Trung đã triển khai từ rất lâu. Đến nay, đã đổi tên, đã nhiều lần kiểm đếm hoa màu nhưng vẫn chưa thực hiện, gây khó khăn cho việc trồng trọt, chăm sóc hoa màu, ảnh hưởng đến sản lượng hàng nông sản của người dân. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời cho cử tri và nhân dân biết dự án này có tiếp tục triển khai thực hiện hay không? đến khi nào thì hoàn thành việc bồi thường giải phóng mặt bằng?

Trả lời: Dự án Chỉnh trang đô thị tạo Quỹ đất để thực hiện quy hoạch Khu công nghiệp, Cụm công nghiệp tại phường Ngô Mây, thành phố Kon Tum hiện nay đang được triển khai, tổng diện tích bồi thường, giải phóng mặt bằng dự án 146,3 ha (Gồm KCN Hòa Bình giai đoạn II 70 ha; CCN Thanh Trung II 38,32 ha; khu đất chỉnh trang đô thị liền kề 37,98 ha), đến nay Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum đã hoàn thành việc lập và phê duyệt phương án bồi thường giải phóng mặt bằng và chi trả gồm 04 đợt với tổng diện tích thu hồi là 107,4ha đối với phần đất của Công ty TNHH MTV Cao Su Kon Tum.
Hiện nay Ban quản lý Khu kinh tế tỉnh đang phối hợp với Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố Kon Tum triển khai lập xong phương án bồi thường chi tiết đợt 5 (với số hộ gia đình, cá nhân bị ảnh hưởng là 42 hộ và diện tích đất thu hồi là 25,8ha) và đang trình Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt giá đất cụ thể để bồi thường cho dự án. Sau khi giá đất cụ thể được phê duyệt, Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum sẽ công khai phương án đến các tổ chức, cá nhân, hộ gia đình bị ảnh hưởng và phê duyệt theo quy định. Dự kiến chi trả xong phương án bồi thường đợt 5 trong tháng 10 năm 2020. Sau khi hoàn thành chi trả phương án bồi thường đợt 5, Ban quản lý Khu kinh tế tiếp tục phối hợp với Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố Kon Tum triển lập, phê duyệt phương án bồi thường đợt 6 đối với các hộ đình bị ảnh hưởng còn lại khoảng 30 hộ với diện tích 13,10 ha, dự kiến hoàn thành chi trả bồi thường trong tháng 12 năm 2020.

Câu 74. Cử tri Phạm Văn Tình, Tổ dân phố 1, phường Ngô Mây: (i) Tại vị trí trước Hội trường Tổ dân phố 1 phường Ngô Mây có đường đi vào khu sản xuất của người dân, chiều rộng khoảng 7m. Cứ mỗi khi có mưa, dù mưa lớn hay mưa nhỏ, nước tràn ra Tỉnh lộ 675 kéo theo bùn, đất đá, ảnh hưởng đến người tham gia giao thông, đã nhiều lần xảy ra tai nạn tại vị trí này. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, có giải pháp khắc phục. (ii) Tại vị trí trước chùa Thanh Trung, cứ mỗi khi có mưa, nước tràn ra Tỉnh lộ 675, gây ngập; phương tiện tham gia giao thông chạy qua vùng ngập này đã làm nước bắn vào nhà dân. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, có giải pháp khắc phục.

Trả lời: 

Đường tỉnh 675 đoạn qua phường Ngô Mây được đầu tư xây dựng năm 2004. Qua thời gian đoạn đường này đã đô thị hóa, nhà cửa xây dựng nhiều (dọc tuyến đường) làm ảnh hưởng đến khả năng thoát nước. Mặt khác đường đi vào khu sản xuất của người dân, chiều rộng khoảng 7m (do Ủy ban nhân dân thành phố quản lý) một số diện tích cao su trên tuyến đường này đã hết thời gian khai thác và bị chặt hạ, mặt đất bị xới lên để trồng mì và các loại hoa màu khác nên mỗi khi trời mưa, đất đá cuốn theo dòng nước trôi ra Đường tỉnh 675. Để đảm bảo an toàn giao thông, Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Sở Giao thông vận tải phối hợp với các đơn vị liên quan đào rãnh, vét rãnh đảm bảo thoát nước tạm thời.... Để xử lý triệt để tình trạng này, trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân tỉnh đang chỉ đạo các ngành chức năng tỉnh có giải pháp sửa chữa hệ thống thoát nước trên Đường tỉnh 675(
).
Câu 75. Bà Lâm Thị Điệp, Tổ dân phố 7, phường Duy Tân: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum chỉ thu tiền nước sinh hoạt kinh doanh theo lũy kế; không thu tiền nước sinh hoạt hộ gia đình theo lũy kế như hiện nay

Trả lời : Về giá tiêu thụ nước sạch sinh hoạt trên địa bàn thành phố Kon Tum, hiện nay Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum thực hiện theo quy định tại Quyết định số 1282/QĐ-UBND ngày 13 tháng 11 năm 2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh“phê duyệt giá tiêu thụ nước sạch trên địa bàn thành phố Kon Tum”, việc áp dụng giá nước bậc thang (hay còn gọi là giá lũy tiến) và quy định về lượng nước sử dụng của từng bậc đang áp dụng trong khung giá nước như hiện nay là được quy định tại khoản 2 Điều 7 Thông tư số 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT ngày 15 tháng 05 năm 2012 của Bộ Tài chính-Bộ Xây dựng-Bộ Nông nghiệp và phát triển nông thôn quy định: “Giá tiêu thụ nước sạch cho sinh hoạt áp dụng theo cơ chế giá lũy tiến, những hộ sử dụng lượng nước theo định mức sử dụng nước thấp hơn được áp dụng mức giá thấp hơn và ngược lại. Giá tiêu thụ nước cho các mục đích sử dụng khác áp dụng cơ chế một giá, nhưng có mức giá khác nhau theo từng mục đích sử dụng nước”. Do đó, việc áp dụng thu tiền nước sinh hoạt theo giá lũy tiến hiện nay của Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum là phù hợp với quy định.

Câu 76. Cử tri Tổ dân phố 4, phường Lê Lợi: Hiện nay, Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum cung cấp nguồn nước sạch cho các hộ dân trên địa bàn toàn thành phố nhưng nước của nhà máy xử lý không sạch vẫn còn tạp chất, có màu đỏ, đục như nước phèn nên người dân không sử dụng được, nếu sử dụng phải qua hệ thống lọc. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum xử lý triệt để, không để tình trạng trên xảy ra
Trả lời:  Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum khẳng định nước sinh hoạt do Công ty cổ phần Cấp nước Kon Tum đạt các chỉ tiêu theo QCVN 01:2009/BYT của Bộ Y tế; hằng năm, Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh - Sở Y tế đều tổ chức kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt tại Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum. Kết quả kiểm nghiệm mẫu nước sinh hoạt hàng tháng được công khai trên trang thông tin điện tử của công ty tại địa chỉ http://capnuockontum.com. Thời gian qua, việc kiểm tra chất lượng nước sạch sinh hoạt do Công ty cung cấp đã được thực hiện đủ về tần suất và các nội dung kiểm tra theo quy định tại Thông tư số 41/2018/TT-BYT ngày 14 tháng 12 năm 2018 của Bộ trưởng Bộ Y tế(
).

Đối với nguồn nước thô Công ty đã xác định thực địa ranh giới phạm vi vùng bảo hộ vệ sinh khu vực lấy nước sinh hoạt của công trình cấp nước thành phố Kon Tum theo quy định tại Quyết định số 1264/QĐ-UBND ngày 15 tháng 11 năm 2018 của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum “về việc phê duyệt phạm vi vùng bảo hộ vệ sinh khu vực lấy nước sinh hoạt của công trình cấp nước sinh hoạt”, trong quá trình xử lý công ty đã ban hành quy trình kiểm soát chất lượng nước từ khâu xử lý đến chất lượng sau xử lý, thực hiện nghiêm chế độ nội kiểm, đảm bảo tần suất kiểm tra chất lượng nước theo quy định tại các bể chứa nước sạch và tại vòi sử dụng của khách hàng. Việc phản ánh của cử tri Tổ dân phố 4, phường Lê Lợi về chất lượng nước sinh hoạt không đảm bảo (theo ý kiến cử tri là không sạch vẫn còn tạp chất, có màu đỏ, đục như nước phèn) công ty sẽ tiến hành kiểm tra cụ thể địa chỉ nói trên để xem xét và có kế hoạch xử lý (nếu có).

Câu 77. Cử tri Đặng Thanh Hữu, thôn 5, xã Hòa Bình: Ủy ban nhân dân tỉnh chưa có văn bản nào cụ thể hướng dẫn việc tách thửa đất nông nghiệp nằm trong quy hoạch, đất cây xanh. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, sớm có hướng dẫn để Nhân dân thực hiện quyền sử dụng đất của mình đúng theo quy định
Trả lời: Ủy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Quyết định số 62/2014/QĐ-UBND  ngày  18  tháng 11 năm 2014 Quy định diện  tích  tối  thiểu được  tách  thửa đối với đất ở trên địa bàn tỉnh (có hiệu lực từ ngày 28 tháng 11 năm 2014). Trong  quá  trình  thực hiện Quyết định  trên  có những vướng  mắc  nhất định, tại Thông báo số 340/TB-UBND ngày 04 tháng 10 năm 2019, Ủy ban nhân dân tỉnh đã giao Sở Tài nguyên và Môi trường chủ trì, phối hợp với Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố và các ngành liên quan tham mưu ban hành quy định diện tích tối thiểu được tách thửa đối với đất nông nghiêp và đất phi nông nghiệp không phải là đất ở trên địa bàn tỉnh, tuy nhiên, quá trình xây dựng dự thảo quy định về tách thửa… còn có ý kiến khác nhau nên chưa ban hành. 

Trên cơ sở tham khảo ý kiến của Tổng cục Quản lý đất đai (Tại Văn bản 1683/TCQLĐĐ-CSPC ngày 07 tháng 8 năm 2020), Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Sở Tài nguyên và Môi trường phối hợp với Sở Tư pháp rà soát, tham mưu Quy định diện tích tối thiểu tách thửa đất trên địa bàn tỉnh tại Công văn số 3387/UBND-NNTN ngày 09 tháng 9 năm 2020 về việc diện tích tối thiểu tách thửa đất trên địa bàn tỉnh; vì vậy khi đảm bảo đủ điều kiện theo quy định, Ủy ban nhân dân tỉnh sẽ xem xét ban hành.

Câu 78. Cử tri Lê Duy Hưng, thôn Trung Nghĩa Đông, xã Kroong: Đơn vị quản lý đường bộ trên Tỉnh lộ 675 (đoạn từ ngã ba Trung Tín vào hết xã Kroong) thiếu trách nhiệm trong việc khắc phục các vấn đề duy tu bảo dưỡng như: Nạo vét mương thoát nước, ổ gà, bùn đất tràn ra đường khi có mưa to, xử lý các điểm đen tai nạn giao thông... làm người dân tham gia giao thông bị tai nạn liên tục, đã có nhiều trường hợp tử vong. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo ngành chức năng liên quan kiểm tra, xem xét, xử lý theo quy định

Trả lời: Hiện nay trên địa bàn các tỉnh Tây Nguyên đang vào giữa mùa mưa, đất, cát từ các đường ngang (chủ yếu là đường đất) chảy xuống bồi lấp rãnh dọc, mặt đường Đường tỉnh 675. Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Sở Giao thông vận tải thường xuyên nạo vét nhưng vì trời mưa liên tục nên công tác nạo vét, hốt đất tràn mặt đường có lúc chưa kịp thời trên toàn tuyến. Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, Ủy ban nhân dân tỉnh đang chỉ đạo Sở Giao thông vận tải kiểm tra, rà soát và triển khai các giải pháp sửa chữa tại một số vị trí hư hỏng nặng trong quý III và quý IV năm 2020 (do nguồn kinh phí bảo dưỡng thường xuyên hạn hẹp nên chỉ xử lý những vị trí hư hỏng nặng, nguy cơ mất an toàn giao thông)
. Đối với vị trí điểm đen tại Km10+600-Km10+900 đường tỉnh 675, thành phố Kon Tum, Ủy ban nhân dân tỉnh đã phê duyệt chủ trương đầu tư dự án khắc phục điểm đen này tại Quyết định số 972/QĐ-UBND ngày 05 tháng 10 năm 2020 và đang hoàn thiện các thủ tục đầu tư.

IV. Kiến nghị của tri về Nghị quyết 36
Tổ đại biểu HĐND tỉnh tại thành phố Kon Tum không tổng hợp nội dung này. Để trả lời cử tri về các nội dung liên quan đến viện triển khai thực hiện Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16 tháng 7 năm 2020 của Hội đồng nhân dân tỉnh “Quy định chức danh, số lượng, một số chế độ, chính sách đối với những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố, người trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố trên địa bàn tỉnh Kon Tum”, đề nghị đại biểu xem Công văn số 3631/UBND-KTTH ngày 25 tháng 9 năm 2020 Ủy ban nhân dân tỉnh (hoặc chi tiết tại Phụ lục kèm theo Báo cáo 328).

(�) Chủ trương đầu tư dự án khắc phục điểm đen này đã được Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt tại Quyết định số 972/QĐ-UBND ngày 05 tháng 10 năm 2020;


(�) Cử tri kiến nghị trước Kỳ họp thứ 9 HĐND tỉnh Khóa XI.


(�) Cử tri kiến nghị sau Kỳ họp thứ 8 Hội đồng nhân dân tỉnh Khóa XI.


(�) Sửa đổi, bổ sung một số quy định về cán bộ, cc cấp xã và người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố


(�) Hướng dẫn một số quy định về cán bộ, công chức cấp xã và người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố


(�) Về sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 04/2012/TT-BNV ngày 31 tháng 8 năm 2012 của Bộ Trưởng Bộ Nội vụ hướng dẫn về tổ chức và hoạt động của thôn, tổ dân phố


(�) Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 177/2013/NĐ-CP ngày 14 tháng 11 năm 2013 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật giá


� Trừ đường Hồ Chí Minh do Cục đường bộ III quản lý và đường  tỉnh  lộ 671 và 675 do Sở Giao thông quản lý.


(�) Quy định về phí bảo vệ môi trường đối với nước thải quy định về quản lý và sử dụng phí đối với nước thải sinh hoạt và công nghiệp,


(�) Sửa đổi, bổ sung một số điều Nghị định số 94/2014/NĐ-CP ngày 17 tháng 10 năm 2014 của Chính phủ về việc quy định thành lập và quản lý Quỹ phòng chống thiên tai. Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đã thành lập Quỹ phòng, chống thiên tai tỉnh tại Quyết định số 387/QĐ-UBND ngày 14 tháng 4 năm 2016; ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Quỹ Phòng, chống thiên tai tỉnh tại Quyết định số 12/QĐ-UBND ngày 08 tháng 01 năm 2020.


(�) Giai đoạn năm 2007 đến năm 2009, Công ty thực hiện dự án trồng cao su theo hình thức liên kết - khoán với người dân trên địa bàn các xã Ia Chim, Hòa Bình, Chư Hreng, Đăk Rơ Wa, Đăk Blà, thành phố Kon Tum. Dự án này được hình thành trên cơ sở thực hiện chủ trương “đưa cao su vào dân”, với mục tiêu tạo việc làm và thu nhập, xóa đói giảm nghèo, giữ đất cho đồng bào dân tộc, ổn định về an ninh quốc phòng trên địa bàn Tây nguyên. Nội dung của dự án là người dân tự nguyện đưa đất để liên kết trồng cao su. Công ty đầu tư 100% vốn trong giai đoạn kiến thiết cơ bản, vườn cây là vườn cao su quốc doanh. Giai đoạn kiến thiết cơ bản hộ liên kết làm công việc nào được hưởng tiền công lao động công việc đó theo đơn giá tiền lương và định mức lao động hàng năm của Công ty. Giai đoạn thu hoạch mủ, hộ liên kết thực hiện đảm bảo các hạng mục công việc theo hợp đồng liên kết - khoán thì được hưởng thu nhập xác định bằng 49,03% giá trị bán mủ cao su (tỷ lệ trên đã bao gồm 3,70% giá trị lợi ích được hưởng từ việc góp quyền sử dụng đất). Giá bán mủ cao su được căn cứ theo giá thị trường thời điểm, giá lên thì được hưởng cao, giá xuống thì được hưởng thấp. Toàn bộ sản phẩm thu hoạch đều phải giao nộp cho Công ty.


(�) Trước Tết phụ thu chiều từ Kon Tum đi các tỉnh phía Bắc từ ngày 18 tháng 12 đến ngày 29 tháng 12 âm lịch, có trong nội dung Kế hoạch phục vụ Tết hàng năm


(�) Văn bản số 2462/SYT-KHTC ngày 08 tháng 7 năm 2020 của Sở Y tế.


(�) Công văn số 679/VHCS-NSVH ngày 8 tháng 10 năm 2018 của Cục Văn hóa cơ sở, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch; Nghị định số 122/2018/NĐ-CP ngày 17 tháng 9 năm 2018 của Chính phủ về xét tặng danh hiệu “Gia đình văn hóa”, “Thôn văn hóa”, “Làng văn hóa”, “Ấp văn hóa”, “Bản văn hóa”, “Tổ dân phố văn hóa”.


(�) Văn bản nói trên kèm Hướng dẫn số 848/VHCS-NSVH ngày 30 tháng 11 năm 2018 của Cục Văn hóa cơ sở, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về việc hướng dẫn thực hiện Nghị định số 122/2018/NĐ-CP của Chính Phủ”.


(�) Tại Công văn số 4049/UBND-HTKT ngày 27 tháng 10 năm 2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh.


(�) Tại Công văn số 4049/UBND-HTKT ngày 27 tháng 10 năm 2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh.


(�) Tại Công văn số 4049/UBND-HTKT ngày 27 tháng 10 năm 2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh.


(�) Ban hành Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và quy định kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt


(�) Tại Công văn số 4049/UBND-HTKT ngày 27 tháng 10 năm 2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh.





