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TỔNG HỢP Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI HUYỆN NGỌC HỒI
GỬI ĐẾN TRƯỚC VÀ SAU KỲ HỌP THỨ 8 HĐND TỈNH KHÓA XII


Ý kiến, kiến nghị của cử tri huyện Ngọc Hồi gửi đến trước và sau Kỳ họp thứ 8 HĐND tỉnh Khóa XII là 04 ý kiến, kiến nghị. Đến nay, UBND tỉnh đã trả lời 04 ý kiến, kiến nghị. Cụ thể như sau:

(Để đại biểu tiện tra cứu, xin giữ nguyên số thứ tự các kiến nghị của cử tri đã được UBND tỉnh giải quyết, trả lời tại Phụ lục số 1 kèm theo Báo cáo số 135/BC-UBND ngày 12/5/2025 về kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước và sau Kỳ họp thứ 8 HĐND tỉnh Khóa XII) 
I. Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ NHIỀU LẦN: Không có.

II. Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CHUNG: Không có.

III. Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỤ THỂ (04)
1. Trước Kỳ họp thứ 8 HĐND (04)
Lĩnh vực kinh tế - ngân sách:
Câu 15: Cử tri Nguyễn Thị Minh, thôn Ngọc Tiền, xã Đăk Xú, huyện Ngọc Hồi kiến nghị: Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp với chính quyền địa phương chỉ đạo các công ty viễn thông Kon Tum: Viettel, Vinaphone, Mobiphone kiểm tra khắc phục lại các trụ cột, đường dây; hiện tại đang để lộn xộn, mắc nhờ vào cột điện của các hộ gia đình làm ảnh hưởng mỹ quan và nguy hiểm cho người dân.

Trả lời: Ủy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo Sở Thông tin và Truyền thông (nay là Sở Khoa học và Công nghệ) tổ chức kiểm tra và đề nghị các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn khẩn trương rà soát, khắc phục chỉnh trang cáp viễn thông theo kiến nghị của cử tri. Kết quả Trung tâm Viễn thông Ngọc Hồi - Đăk Glei đã phối hợp với Chi nhánh Viettel huyện Ngọc Hồi trồng mới 01 cột sắt (phi 90 x 6m), chuyển các sợi cáp thuê bao viễn thông sang trụ mới, đảm bảo an toàn và mỹ quan cho khu vực và thôn Ngọc Tiền và gia đình bà Nguyễn Thị Minh (có biên bản làm việc với cử tri gửi kèm theo) (
).

Câu 16: Cử tri Đinh Thị Hà, thôn Tà Ka, xã Pờ Y, huyện Ngọc Hồi kiến nghị: Công ty Đầu tư phát triển hạ tầng Khu kinh tế tỉnh Kon Tum (là đơn vị sự nghiệp trực thuộc Ban Quản lý Khu kinh tế tỉnh Kon Tum) có nhiệm vụ vận hành, cung cấp nước sạch cho khu vực cửa khẩu và người dân xã Pờ Y, huyện Ngọc Hồi. Trong quá trình vệ sinh đường ống nhiều lần không thông báo cho người dân biết nên nước đục, bẩn chảy vào bồn chứa nước của người dân. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến để Ban Quản lý Khu kinh tế tỉnh chỉ đạo Công ty Đầu tư phát triển hạ tầng Khu kinh tế tỉnh Kon Tum thông báo cho Nhân dân biết trước thời gian súc, xả đường ống để nước đục, bẩn không chảy vào bồn chứa của người dân.
Trả lời: Trong thời gian qua, trước khi tiến hành ngừng cung cấp nước sinh hoạt do các nguyên nhân như: súc xả đường ống, sự cố vỡ ống, do Điện lực huyện Ngọc Hồi ngừng cung cấp điện, Công ty Đầu tư phát triển hạ tầng Khu kinh tế tỉnh có gửi Thông báo ngừng cung cấp nước đến Ủy ban nhân dân xã Pờ Y (qua iOffice), Trưởng các thôn thuộc phạm vi ảnh hưởng (gửi trực tiếp) và đã phối hợp thông báo đến khách hàng sử dụng nước được biết(
). Khi gửi thông báo tạm ngừng cung cấp nước sinh hoạt, Công ty đều lưu ý đến khách hàng nội dung nước sau khi được cấp trở lại sẽ hơi đục do súc xả đường ống. Tuy nhiên, vẫn còn một số hộ gia đình không nhận được thông báo nên không có phương án đóng, xả van, xả cặn dẫn đến việc nước đục chảy vào bồn chứa nước của người dân sau khi nhà máy cung cấp nước trở lại. Hiện nay, Công ty đã chỉ đạo Đội quản lý vận hành Nhà máy nước thành lập các nhóm mạng xã hội (nhóm Zalo, Facebook) theo từng thôn, từng địa bàn của từng cán bộ phụ trách(
), khi đó song song với việc gửi Thông báo tạm dừng cấp nước đến Ủy ban nhân dân xã Pờ Y (qua iOffice) và trưởng các thôn thuộc phạm vi ảnh hưởng (gửi trực tiếp) thì cán bộ phụ trách từng khu vực có trách nhiệm đăng tải Thông báo lên nhóm ngay sau khi được phát hành để khách hàng biết được thông tin sớm nhất, qua đó có biện pháp tích trữ nước, xả cặn hợp lý khi nước được cấp trở lại. Trong thời gian tới, Công ty sẽ tiếp tục vận động khách hàng tham gia các nhóm Zalo, Facebook này để kịp thời nắm bắt và trao đổi thông tin, hướng đến mục tiêu năm 2025 đạt 100% khách hàng sử dụng nước tham gia các nhóm này (Báo cáo số 01/BC-CTY ngày 02 tháng 01 năm 2025 của Công ty Đầu tư phát triển hạ tầng Khu kinh tế tỉnh).
Câu 17: Cử tri Phạm Huy Nhạc, thôn 7, thị trấn Plei Kần, huyện Ngọc Hồi kiến nghị: Quốc lộ 14 (đoạn đầu Đường T18 trước nhà ông Nguyễn Văn Thành) mương thoát nước bị tắc nghẽn, khi mưa to nước tràn xuống đường, gây tai nạn giao thông. Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải kiểm tra, có biện pháp xử lý.

Trả lời: Vị trí kiến nghị của cử tri thuộc lý trình Km1484+900 trái tuyến, đường Hồ Chí Minh thuộc thôn 7 thị trấn Plei Kần, huyện Ngọc Hồi, tỉnh Kon Tum. Hiện trạng đoạn tuyến có kết cấu mặt đường bê tông nhựa rộng 7m, có 02 làn xe, không có dải phân cách giữa, hai bên tuyến bố trí rãnh hở hình thang.

Theo kiến nghị của cử tri, Sở Giao thông vận tải (nay là Sở Xây dựng) đã phối hợp với Khu Quản lý đường bộ III kiểm tra hiện trường, tại vị trí trên, hộ gia đình đã đổ bê tông xi măng lên rãnh dọc để làm lối ra vào, làm thay đổi kết cấu rãnh dọc, dẫn đến đất đá bồi lấp phía trong lòng rãnh làm tắc nghẽn rãnh dọc, ảnh hưởng đến khả năng thoát nước. Văn phòng Quản lý đường bộ III.4 thường xuyên kiểm tra và yêu cầu đơn vị quản lý, bảo dưỡng thường xuyên nạo vét khơi thông để đảm bảo thoát nước nhưng việc tự ý đổ bê tông làm lối ra vào ngay trên rãnh dọc đã gây khó khăn cho công tác duy tu vét dọn của đơn vị quản lý bảo trì đường bộ. 

Đề nghị Ủy ban nhân dân huyện Ngọc Hồi chỉ đạo Ủy ban nhân dân thị trấn Plei Kần yêu cầu hộ dân tự ý đổ tấm đan bê tông xi măng lên rãnh dọc có phương án tháo dỡ, sửa chữa để giải quyết dứt điểm tình trạng trên; trường hợp, hộ dân không tự tháo dỡ, Ủy ban nhân dân thị trấn Plei Kần chỉ đạo lực lượng liên quan của địa phương phối hợp đảm bảo trật tự, an toàn để đơn vị quản lý bảo trì thực hiện công tác tháo dỡ, khơi thông rãnh thoát nước; ngoài ra, Ủy ban nhân dân thị trấn Plei Kần thường xuyên tổ chức tuyên truyền cho các hộ dân trên địa bàn không tự thực hiện cải tạo lối vào nhà làm ảnh hưởng đến việc thoát nước trong khu vực.

Khu Quản lý đường bộ III đã chỉ đạo Văn phòng Quản lý đường bộ III.4 kiểm tra, đôn đốc việc nạo vét, khơi thông rãnh dọc của đơn vị quản lý bảo trì ngay sau khi các hộ dân tự nguyện tháo dỡ các tấm đan bê tông xi măng hoặc phối hợp với chính quyền địa phương tổ chức tháo dỡ, nạo vét, khơi thông rãnh thoát nước. Báo cáo kết quả thực hiện về Khu Quản lý đường bộ III, Ủy ban nhân dân huyện Ngọc Hồi để thông tin đến cử tri. Trong thời gian đến, Khu Quản lý đường bộ III sẽ tiếp tục tăng cường theo dõi và phối hợp với các cơ quan, đơn vị chức năng tại địa phương để xử lý kịp thời những bất cập, vị trí phát sinh nguy cơ mất an toàn giao thông (nếu có) nhằm đảm bảo an toàn giao thông trên tuyến Quốc lộ thuộc địa bàn tỉnh Kon Tum(
).

Câu 18: Cử tri Lê Văn Công, Chỉ huy trưởng Ban Chỉ huy Quân sự xã Đăk Xú, huyện Ngọc Hồi kiến nghị: Tại điểm c khoản 1 Điều 34 Luật Dân quân tự vệ quy định: Đối với dân quân thường trực được hưởng chế độ, chính sách quy định tại điểm a khoản này; được hưởng trợ cấp một lần khi được công nhận hoàn thành nghĩa vụ quân sự tại ngũ trong thời bình; được hưởng chế độ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế như hạ sĩ quan, binh sĩ Quân đội nhân dân Việt Nam đang tại ngũ; được bảo đảm nơi ăn, nghỉ. Tại khoản 4 Điều 12 Nghị định số 72/2020/NĐ-CP ngày 30 tháng 6 năm 2020 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Dân quân tự vệ về tổ chức xây dựng lực lượng và chế độ, chính sách đối với dân quân tự vệ quy định: Mức hưởng các chế độ, chính sách về bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế như hạ sĩ quan, binh sĩ Quân đội nhân dân Việt Nam đang tại ngũ theo quy định của pháp luật về bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế. Sau khi Nghị định số 72/2020/NĐ-CP của Chính phủ có hiệu lực, cán bộ, chiến sĩ dân quân thường trực xã đã được cấp thẻ bảo hiểm y tế nhưng đến ngày 30 tháng 4 năm 2024, chế độ bảo hiểm y tế đối với dân quân thường trực đã bị cắt. Đại diện các xã có dân quân thường trực, Ban chỉ huy Quân sự xã Đăk Xú đã liên hệ với Bảo hiểm xã hội huyện Ngọc Hồi hỏi về vấn đề này thì được thông tin là pháp luật bảo hiểm không có quy định đối tượng trên. Vì vậy, để cán bộ, chiến sĩ dân quân thường trực an tâm công tác; khích lệ công dân trong độ tuổi trên địa bàn xã chấp hành nghiêm Luật Dân quân tự vệ, cũng như công tác quản lý, duy trì và điều hành đối tượng trên có hiệu quả, đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, giải quyết.

Trả lời: Căn cứ Luật Dân quân tự vệ và Nghị định số 72/2020/NĐ-CP ngày 30 tháng 6 năm 2020 của Chính phủ, Hội đồng nhân tỉnh đã ban hành Nghị quyết số 79/2020/NQ-HĐND ngày 14 tháng 12 năm 2020 về Đề án tổ chức lực lượng, huấn luyện, hoạt động và chế độ chính sách cho Dân quân tự vệ trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2021-2025, trong Đề án tại điểm f, khoản 2 Mục IV của Đề án có quy định “Các chế độ, chính sách khác đối với Dân quân tự vệ không quy định trong Đề án này, được thực hiện theo quy định của pháp luật hiện hành có liên quan”. Tuy nhiên, ngày 30 tháng 4 năm 2024 sau khi đi kiểm tra, Bảo hiểm xã hội huyện Ngọc Hồi đã trả lời Luật Bảo hiểm y tế không có đối tượng Dân quân thường trực được hỗ trợ đóng bảo hiểm y tế. Ngày 04 tháng 02 năm 2025, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 16/2025/NĐ-CP ngày 04 tháng 02 năm 2025 sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2020/NĐ-CP ngày 30 tháng 6 năm 2020 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Dân quân tự vệ về tổ chức xây dựng lực lượng và chế độ, chính sách đối với Dân quân tự vệ (Nghị định có hiệu từ ngày 23 tháng 3 năm 2025) quy định như sau: 

*Tại khoản b, c, d điểm 5, Điều 1 sửa đổi bổ sung: Sửa đổi bổ sung khoản 4 Điều 12 “4. Chế độ bảo hiểm xã hội cho dân quân thường trực 

a) Dân quân thường trực thuộc đối tượng tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc áp dụng theo quy định tại điểm e khoản 1 Điều 2 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014 và điển a khoản 2 Điều 2 Nghị định số 33/2016/ND-CP ngày 10 tháng 5 năm 2016 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Bảo hiểm xã hội về bảo hiểm xã hội bắt buộc đối với quân nhân, công an và người làm công tác cơ yếu hưởng lương như đối với quân nhân; 

b) Thời gian đóng bảo hiểm xã hội được tính từ khi có quyết định thực hiện nghĩa vụ tham gia dân quân thường trực đến khi có quyết định công nhận hoàn thành nghĩa vụ tham gia dân quân thường trực hoặc thôi thực hiện nghĩa vụ tham gia dân quân thường trực trước thời hạn theo quyết định của cấp có thẩm quyền; 

c) Mức đóng bảo hiểm xã hội hằng tháng cho dân quân thường trực: Đóng vào quỹ hưu trí và tử tuất áp dụng theo quy định tại điểm b khoản 2 Điều 86 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014; đóng vào quỹ tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp áp dụng theo quy định tại khoản 2 Điều 4 Nghị định số 58/2020/NĐ-CP ngày 27 tháng 5 năm 2020 của Chính phủ quy định mức đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc vào quỹ bảo hiểm tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp; 

d) Dân quân thường trực có quyết định công nhận hoàn thành nghĩa vụ tham gia dân quân thường trực hoặc thôi thực hiện nghĩa vụ tham gia dân quân thường trực trước thời hạn theo quyết định của cấp có thẩm quyền mà không đủ điều kiện hưởng lương hưu hằng tháng theo quy định, nếu không có nguyện vọng bảo lưu thời gian đóng bảo hiểm xã hội và không tiếp tục tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện, thì được hưởng bảo hiểm xã hội một lần theo quy định tại Điều 10 Nghị định số 33/2016/NĐ-CP ngày 10 tháng 5 năm 2016 của Chính phủ. Mức hưởng bảo hiểm xã hội một lần áp dụng theo quy định tại khoản 2 Điều 60 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014. 

* Tại khoản c, d điểm 5, Điều 1 bổ sung khoản 4a, 4b: 

- Bổ sung khoản 4a như sau: “4a. Chế độ bảo hiểm y tế cho dân quân thường trực thực hiện theo pháp luật về bảo hiểm y tế. 

- Bổ sung khoản 4b như sau “Việc thực hiện chính sách bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm y tế đối với dân quân thường trực do cơ quan Bảo hiểm xã hội cấp tỉnh thực hiện theo quy định của pháp luật và phân cấp, hướng dẫn của Bảo hiểm xã hội Việt Nam”. 

Đề nghị Ủy ban nhân dân huyện Ngọc Hồi chỉ đạo Ban Chỉ huy Quân sự huyện phối hợp với Bảo hiểm xã hội huyện Ngọc Hồi để triển khai thực hiện chế độ bảo hiểm xã hội cho dân quân thường trực theo quy định tại Nghị định số 16/2025/NĐ-CP ngày 04 tháng 02 năm 2025 và thông tin để cử tri biết.
2. Sau Kỳ họp thứ 8 HĐND tỉnh: Không có./.
(�) Văn bản số 2098/STTTT-BCVT&CNTT ngày 16 tháng 12 năm 2024 của Sở Thông tin và Truyền thông; Công văn số 198/STTTT-BCVT&CNTT ngày 28 tháng 02 năm 2025.


(�) Thông báo số 05/TB-CTY ngày 22 tháng 3 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do mất điện); Thông báo số 06/TB-CTY ngày 25 tháng 3 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do mất điện); Thông báo số 08/TB-CTY ngày 29 tháng 3 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do mất điện); Thông báo số 10/TB-CTY, ngày 05 tháng 4 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do mất điện); Thông báo số 12/TB-CTY  ngày 19 tháng 4 năm 2024 tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do mất điện); Thông báo số 38/TB-CTY ngày 16 tháng 9 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do sự cố vỡ đường ống); Thông báo số 46/TB-CTY ngày 17 tháng 10 năm 2024 về tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do nhà máy xả cặn đường ống và rửa bể chứa tại Khu I); Thông báo số 51/TB-CTY  ngày 05 tháng 11 năm 2024 về  tạm dừng cung cấp nước sinh hoạt (do sự cố vỡ đường ống).


(�) Nhóm thôn Tà Ka, Nhóm thôn Kon Khôn, Nhóm thôn Bắc Phong, Nhóm thôn Đăk Răng, Nhóm thôn Iệc, Nhóm thôn Đăk Mế, Nhóm thôn Măng Tôn


(�) Đính kèm Văn bản số 2975/KQLĐBIII-QLBT ngày 13 tháng 12 năm 2024 của Khu Quản lý đường bộ III và Công văn số 2436/KQLĐBIII-QLBTĐB ngày 04 tháng 10 năm 2024 và biên bản làm việc ngày 11 tháng 12 năm 2024 giữa Văn phòng QLĐB III.4 với Chính quyền địa phương và các bên có liên quan.





